ALLEGATON. 5

Tabella di verifica per gli standard di eccellenza di cui all’art. 3.5 del Capitolato di gara, per il mese

di

insgddisfacente

| sufficiente

| buono

o’_gtimo

Ordine delle uniformi del personale

| Eccellente

Cortesia

Pulizia

Velocita del servizio, serieta e
riservatezza

Allestimento sale e tavoli

Capacita di risolvere i problemi

Presentazione dei piatti

Capacita di soddisfare richiesta non da
menu

totali

Istruzioni per la compilazione:

Occorre marcare con una “X” la casella corrispondente alla valutazione attribuita.

Il giudizio prevalente € quello corrispondente alla maggiore quantita di “X” assegnate dalla commissione di

controllo.



